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HIZMET FiYAT LIiSTESI
10 Subat 2017 tarihinden itibaren gegerlidir.

Genel Agiklamalar

1. Fiyat listesinde bulunan tim fiyatlar Logo tarafindan tavsiye edilen son kullanici fiyat ve kosullaridir.

2. Tum fiyatlar Turk Lirasi(TL) cinsindendir, fiyatlara KDV dahil degildir.

3. Fiyatlar, gegerli LEM sozlesmesi olup olmama durumuna gore farklilagmaktadir.

4. LEM; glincel Logo Uriin kullanicilarinin, yeni gelistirilen ve ayri modiil olarak satilmayan 6zelliklerden ve degisikliklerden 1 yil boyunca bedelsiz olarak
yararlanmalarini saglayan bir Gyelik sistemidir.

HiZMET PAKETLERI

HiZMET ACIKLAMASI FiYAT MODEL
Start TELE-DESTEK HiZMETIi - START 825% /M
TELE-DESTEK HiZMETIi - START (L) 725% Al
TELE-DESTEK HiZMETI - GO 3/MALI MUSAVIR PLUS/BORDRO PLUS 1.750 & IAlll

GO 3, Mali Musavir Plus, Bordro Plus
TELE-DESTEK HiZMETi - GO 3/MALIi MUSAVIR PLUS/BORDRO PLUS (L) 1.575% Al
TELE-DESTEK HiZMETI - KURUMSAL URUNLER 7.250% Adll

Tiger 3, Tiger 3 Enterprise, Tiger HR
TELE-DESTEK HiZMETi - KURUMSAL URUNLER (L) 6.625% Al

HiZMET ACIKLAMASI FiYAT MODEL
TELE-DESTEK UZAK UG BAGLANTI HiZMETi 225% /Baglanti
TELE-DESTEK UZAK UG BAGLANTI HiZMETi (L) 2004 /Baglanti

HIZMET AGIKLAMASI FiYAT MODEL
TELE-DESTEK VERi BAKIMI HIZMETi 450%| /adam-saat
TELE-DESTEK VERI BAKIMI HIZMETI (L) 375%| /adam-saat

HIZMET AGIKLAMASI FiYAT MODEL
j 3, j- 3 HR, Ti 3 Ent ise, . .
Fguars, guar Teer LTS (URUMSAL DESTEK HIZMETI 1.750%|  /adam-giin
KURUMSAL DESTEK HiZMETi (L) 15758| /adam-giin

j-guar 3, j-guar 3 HR, Tiger 3 Enterprise, HIZMET ACIKLAMASI FIYAT MODEL

Tiger 3, Logo Ocean

VIP HIZMET Proje bazli fiyatlandirilacaktir.|  /adam-giin

HIZMET ACIKLAMASI FiYAT MODEL

Fguar 3, Tiger 3 Enterprise, Tiger 3, Netsis |, o B ANI VE SISTEM DANISMANLII (BASIC 57504 *
3 Enterprise, Netsis 3 Standard s ( ) :

VER| TABANI VE SISTEM DANISMANLIGI (BASIC) (L) 46254 *

HIZMET ACIKLAMASI FiYAT MODEL

Jguar 3, Tiger 3 Enterprise, Tiger 3, Netsis |, o o T ABANI VE SISTEM DANISMANLII (ADVANCED 13.750& *
3 Enterprise, Netsis 3 Standard s ( ) :

VERI TABANI VE SISTEM DANISMANLIGI (ADVANCED) (L) 11.000 *
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j-guar 3, j-guar 3 HR, Netsis 3 Enterprise,
Netsis HR, Tiger HR, Logo CRM, Logo Flow,
Logo Mind Insight, Logo Mind Budget,
Logo Ocean, Logo Neon, Logo Mobile Sales

j-guar 3, j-guar 3 HR, Netsis 3 Enterprise,
Netsis HR, Tiger HR, Logo CRM, Logo Flow,
Logo Mind Insight, Logo Mind Budget,
Logo Ocean, Logo Neon, Logo Mobile Sales

j-guar 3, j-guar 3 HR, Tiger 3 Enterprise,
Tiger 3, Netsis 3 Enterprise, Netsis HR,
Tiger HR, Logo CRM, Logo Flow, Logo

Ocean, Logo Neon, Logo Mobile Sales

HIiZMET AGIKLAMASI

FiYAT MODEL

PROJE DANISMANLIK HiZMETi

1.750%| /adam-giin

PROJE DANISMANLIK HiZMETi (L)

1.575%| /adam-gin

PROJE DANISMANLIK HiZMETIi (i$ ANALITiGI)

2.125%| /adam-giin

PROJE DANISMANLIK HiZMETi (i$ ANALITIGI) (L)

HiZMET AGIKLAMASI

1.950%| /adam-gin

FiYAT MODEL

PROJE YONETIM DANISMANLIGI HIZMETi

2.075%| /adam-giin

PROJE YONETIM DANISMANLIGI HIZMETI (L)

HiZMET AGIKLAMASI

1.875%| /adam-gin

FiYAT MODEL

PROJE BAKIM DESTEK HiZMETi

Proje bazli fiyatlandirilacaktir.|]  /adam-gin

— Agiklamalar:

. Tele-Destek Hizmeti sozlesmesi; telefonda ¢6ziilebilecek sorun ve sorularin yanitlanmasi amaciyla yapilmaktadir. Veri bakimi, rapor tasarlama, egitim gerektiren
sorular ya da uzak ug baglanti hizmetlerini kapsamamaktadir.
. Tele-Destek Uzak Ug Baglanti Hizmeti; telefonla anlagilamayan konu, sorun ya da sorunlarin tespit edilmesi amaciyla yapiimaktadir. Telefon ya da dokiimanda yer

alan islem adimlariyla yapilabilecek konularin uzak ug baglanti hizmeti ile talep edilmesi durumunda kullanilmaktadir.

. Tele-Destek Veri Bakimi Hizmeti; data tizerinde herhangi bir nedenle meydana gelen bozulmalarin tespiti ve diizeltiimesi amaciyla Logo Destek Merkezi'nde yapilan
hizmettir. istisnai durumlarda uzak ug baglanti hizmeti ile de veri bakim islemi yapilabilmektedir. Bu durumda, Veri Bakimi Hizmeti ticretleri uygulanmaktadir.

. Kurumsal Destek Hizmeti; Siire¢ Danismanligi, Mod(il Danismanligi, Miisteri Ortaminda Sorun Tespiti, Misteri Talep Analizi, ileri Diizey Uriin Egitimi ve Veri Bakimi
hizmetlerini igermektedir. Hizmet siiresi gtinlik olarak tanimlanmaktadir.

. VIP Hizmet; asagida belirtilen hizmetleri kapsayan bir hizmet modelidir. Yillik s6zlesmeli olarak sunulmaktadir ve bu hizmetlerin ilgili yil iginde kag gtin verilecegi
musteri talebine gore netlestiriimektedir.

*Yardim Masasi

*Siireg Danigmanhg

*Modul Danigmanhg

*MUsteri Ortaminda Sorun Tespiti
*MUgteri Talep Analizi

*DSC (Database & System Consultancy) Hizmeti
*Musteri El Terminali Uyarlamasi (Logo Ocean Urlni igin gegerlidir.)

*ileri Duizey Uriin Egitimi
*Veri Bakimi

. Veri Tabani ve Sistem Danismanligi (Basic); SQL/Oracle Server ve Griin kurulumlari 6ncesinde gerekli alt yapinin ayarlanmasi, SQL/Oracle Server kurulum ve
konfiglrasyonlari, Grtin kurulumu ve alt yapi konfigiirasyonlari ve sistem konfigtirasyonlari hizmetlerini igermektedir. 3 adam-giin ve 1 yillik alert monitoring

hizmetini kapsamaktadir.*

. Veri Tabani ve Sistem Danigsmanhigi (Advanced); Veri Tabani ve Sistem Danismanligi (Basic)'te yer alan hizmetlerin yani sira, Operating System Optimization&Tuning,
Logo Windows trlnleri altyapi destegi ve Apache Tomcat Log Analysing ve Application Log Analysing hizmetlerini igermektedir. 6 adam-guin ve 1 yillik alert

monitoring hizmetini kapsamaktadir.*

. Proje Danismanlik Hizmeti; j-guar 3, j-guar 3 HR, Netsis 3 Enterprise, Netsis HR, Tiger HR, Logo CRM, Logo Flow, Logo Mind Insight, Logo Mind Budget, Logo Ocean,

Logo Neon, Logo Mobile Sales urtinleri ile yapilan projelerde verilecek Proje Uygulama Uzmani hizmetini igermektedir.

. Proje Yonetim Danismanligi Hizmeti; j-guar 3, j-guar 3 HR, Netsis 3 Enterprise, Netsis HR, Tiger HR, Logo CRM, Logo Flow, Logo Mind Insight, Logo Mind Budget,

Logo Ocean, Logo Neon, Logo Mobile Sales urinleri ile yapilan projeler igin Proje Yoneticisi hizmetini icermektedir.

. Proje Bakim Destek Hizmeti; j-guar 3, j-guar 3 HR, Tiger 3 Enterprise, Tiger 3, Netsis 3 Enterprise, Netsis HR, Tiger HR, Logo CRM, Logo Flow, Logo Ocean, Logo Neon,

Logo Mobile Sales trinleri igin bakim kapsaminda verilecek Proje Destek Uzmani hizmetlerini igermektedir.
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